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Práva prijímateľov sociálnych služieb   

 
 
 

Článok I.   Úvodné ustanovenia 

 
Táto smernica určuje práva prijímateľov sociálnych služieb v Zariadení pre seniorov Križovany nad 

Dudváhom (ďalej len „ZpS“), ktorá je v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách 

v znení neskorších predpisov (ďalej len zákon o sociálnych službách) a v súlade so zákonom č. 18/2018 

Z. z. o ochrane osobných údajov. 

 

Článok II.    
Práva prijímateľov sociálnych služieb 

 
1. Ochrana ľudských práv a slobôd prijímateľa sociálnej služby je zakotvená v Ústave SR, vo 
Všeobecnej deklarácii ľudských práv, v Dohovore o ochrane ľudských práv a základných slobôd, 
v Európskej sociálnej charte, v zákone č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení 
zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov 
(ďalej len zákon o sociálnych službách) a iných medzinárodných a všeobecne záväzných právnych 
normách a pravidlách občianskeho spolužitia. 
 
2. Ochrane základných ľudských práv a slobôd prijímateľa soc. služby sa venuje samostatná smernica 

č. 2 - Základné ľudské práva a slobody. 

 

3. V zmysle zákona o sociálnych službách- fyzická osoba má právo:  

a) na poskytovanie sociálnej služby, ktorá svojim rozsahom, formou a spôsobom  

poskytovania umožňuje realizovať jej základné ľudské práva a slobody, zachováva jej ľudskú 

dôstojnosť, aktivizuje ju k posilneniu sebestačnosti, zabraňuje jej sociálnemu vylúčeniu a podporuje 

jej začlenenie do spoločnosti.  

 

b) na zabezpečenie dostupnosti informácií v jej zrozumiteľnej forme o druhu, mieste, cieľoch 

a spôsobe poskytovania sociálnej služby, o úhrade za sociálnu službu a o cieľovej skupine, ktorej je 

poskytovaná. Realizujú ju pracovníci sociálno-ekonomického úseku. 

 

c) podieľať sa na určovaní životných podmienok prostredníctvom zvolených zástupcov 

prijímateľov sociálnej služby pri úprave domáceho poriadku, pri riešení vecí súvisiacich 

s podmienkami a kvalitou poskytovania sociálnych služieb a výbere aktivít vykonávaných vo voľnom 

čase. Realizované prostredníctvom Výboru obyvateľov ZpS.  

 

d)  prijímateľ sociálnej služby má právo na náhradu škody  spôsobenej poskytovateľom 

sociálnej služby pri poskytovaní sociálnej služby alebo v priamej súvislosti s ňou. 



4. Každý prijímateľ sociálnej služby má právo uplatňovať vlastnú vôľu a jeho rozhodnutia nemôžu 

byť ničím a nikým obmedzované ani z dôvodu jeho ochrany. 

 

5. Voľnosť pohybu a právo samostatne sa rozhodovať. 

 

6. Právo na svoj názor a možnosť ho slobodne prezentovať aj verejne. 

 

7. Právo na súkromie. 

 
 
 

Článok III.   Záverečné ustanovenia 
 

1. Táto smernica o Právach prijímateľov sociálnych služieb, platí pre všetky organizačné úseky ZpS  a je 
záväzná pre všetkých zamestnancov ZpS Križovany nad Dudváhom. 
 
2. Vedúci všetkých úsekov zodpovedajú za:  
- dodržiavanie tejto smernice, 
- oboznámenie zamestnancov  s touto smernicou. 
 
3. Pracovníci zodpovedajú za:  
- dodržiavanie tejto smernice, 
- za zaobchádzanie s touto smernicou tak, aby nedošlo k jej strate alebo poškodeniu. 
Všetci zamestnanci majú právomoc v prípade potreby podať spracovateľovi návrh na opravu, resp. 
zmenu tejto smernice. Obsah smernice je aktualizovaný a upravovaný poverenou osobou organizácie.  
 
4. Táto smernica nadobúda účinnosť dňom podpisu štatutára ZpS.  
 
5. Túto smernicu je možné meniť a dopĺňať iba číslovaným dodatkom so súhlasom štatutára ZpS. 
 
6. Smernica je dostupná pre zamestnancov v elektronickej podobe na internetovej stránke 
www.zpskrizovany.sk  
 
 
 
Účinnosť tejto smernice je od 01.01.2025 
 
Schválila: PhDr. Ingrid Schlosserová, PhD. 
                          riaditeľka ZpS 
 
 

 

 


